
กำหนดการ 
หลักสูตรอบรมเชิงปฏบิัตกิาร “การจัดบริการแบบมาตรฐานสากล” 

วันอังคารที่ ๑๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ ณ ห้องกุมาริกา โครงการอาคารอเนกประสงค์ฯ  
(โรงแรมสวนดุสิต เพลส) มหาวิทยาลัยสวนดสุิต 

----------------------------- 
 
 08.๓๐ – 0๙.๐๐ น. ลงทะเบียน 

 09.00 – 10.30 น. จิตวิทยาการบริการ และบุคลิกภาพพนักงานบริการ 

วิทยากรบรรยาย : ดร.กชกร ชำนาญกิตติชัย  

10.30  – 10.45 น. รับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 
 

10.45  – 12.00 น.  การดูแลความสะอาดพ้ืนที่บริการ 

วิทยากรบรรยาย : รองหัวหน้าแผนกบริหารงานบุคคล 

12.00 – 13.00 น.  พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 14.30 น การจัดบริการอาหารและเครื่องดื่ม 

   -   การเลือกเมนูอาหารว่างและเครื่องดื่มในการจัดบริการ 

   -   มาตรฐานการเสริฟแบบมาตรฐานสวนดุสิต 

   -   การเลือกเมนูอาหารในการจัดประชุมสัมมนา 

วิทยากรบรรยายและฝึกปฏิบัติ : หัวหน้าแผนกบริการอาหารและเครื่องดื่ม                                       

14.30 – 14.45 น. รับประทานอาหารว่างและเครื่องดื่ม 

          14.45 – 16.00 น. การจัดบริการอาหารและเครื่องดื่ม (ต่อ) 

อภิปราย,ซักถาม / ประเมินผลการจัดกิจกรรม 

 
 หมายเหต ุ:  กำหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ใบสมัคร 
หลักสูตรอบรมเชิงปฏบิัตกิาร “การจัดบริการแบบมาตรฐานสากล” 

วันอังคารที่ ๑๗ ธันวาคม ๒๕๖๒ ณ ห้องกุมาริกา โครงการอาคารอเนกประสงค์ฯ  
(โรงแรมสวนดุสิต เพลส) มหาวิทยาลัยสวนดสุิต 

------------------------------ 
 
ชื่อ..................................................................   นามสกุล................................................................................... 
หน่วยงาน..................................................................................................................... ..................................... 
โทรศัพท์........................................... โทรสาร.................................... ขอส่งบุคลากรเข้าร่วมโครงการดังกล่าว ดังนี้ 
 

๑. ชื่อ – สกุล...........................................................................  ตำแหน่ง..................................... ................ 
เบอร์โทรศัพท์............................................... 

๒. ชื่อ – สกุล...........................................................................  ตำแหน่ง..................................... ................ 
เบอร์โทรศัพท์............................................... 

๓. ชื่อ – สกุล...........................................................................  ตำแหน่ง..................................... ................ 
เบอร์โทรศัพท์............................................... 

๔. ชื่อ – สกุล...........................................................................  ตำแหน่ง..................................... ................ 
เบอร์โทรศัพท์............................................... 
 

(ลงชื่อ)...................................................................  ผู้แจ้งรายชื่อ 
                                            (...................................................................) 

                                                   ตำแหน่ง.....................................................................................  
 
วิธีการชำระเงิน 
 โอนเข้าบัญชีธนาคารกรุงเทพ เลขท่ีบัญชี ๐๗๙-๗๐๖๒๔๐-๓ ชื่อบัญชี “เดอะสวนดุสิต พาเลซ”          
เมื่อวันที่.......................................................... จำนวนเงิน.................................................................... บาท  
 
กรุณาส่งใบสมัคร : พร้อมหลักฐานการโอนเงินมาท่ี  02-2436899   

 หรือทาง E-mail : pattamas_nue@hotmail.com 
 
สอบถามรายละเอียดได้ที่ :  ๐๒-๒๔๑-๗๕๗๑ – ๘๐ ต่อ ๑๑๐๑ 
 
 
 
 
 
 
 



 


