
 

File: FM-SO-002                           พิมพครั้งที่ 1        1/1 

แบบสาํรวจปญหา 
การกําจดัสตัวและแมลงรบกวน 

ผูกรอกแบบสอบถาม……………………………………………...ชื่อหนวยงาน……………………………............................................... 
อาคาร/หอง………………………………..……เบอรโทรศัพทภายใน…………………..วัน/เดือน/ป ที่แจง................................................. 
สวนที่ 1  ปญหาสตัวและแมลงรบกวนทีพ่บในปจจุบัน 

ลาํดบัที ่ สตัวและแมลงรบกวน สถานทีพ่บ 
1 หนู  
2 แมลงสาบ  
3 ยุง  
4 แมลงวัน  
5 ปลวก  
6 อื่น ๆ โปรดระบุ…………..  

ทานสะดวกทีจ่ะทาํบรกิารกาํจดัสตัวและแมลงรบกวนตามตารางทีก่าํหนด 
  สะดวก                               ไมสะดวก  เพราะ ………………………………………………………… 

ขอเสนอแนะอืน่ 
………………………………………………………………………………………………………………………………… 

                    ขอบพระคณุทีใ่หความรวมมอื          
กรุณาสงแบบสอบถามที่กรอกแลว มาที่ งานอนามัยและสุขาภิบาลฯ  โทร 02-2445401  โทรสาร 02-2438794 
     - ฉีก - 

 
สงหลงัจากการทาํบรกิาร 

ผูกรอกแบบสอบถาม……………………………………………...ชื่อหนวยงาน……………………………............................................... 
อาคาร/หอง………………………………..……เบอรโทรศัพทภายใน…………………..วัน/เดือน/ป ที่แจง................................................. 
สวนที ่2 ปญหาสตัวและแมลงทีพ่บหลงัการฉดี/กาํจดั ไปแลว 1-7 วนั 

 
 
 
 
 

ขอเสนอแนะอืน่ 
………………………………………………………………………………………………………………………………… 

                    ขอบพระคณุทีใ่หความรวมมอื          
กรุณาสงแบบสอบถามที่กรอกแลว มาที่ งานอนามัยและสุขาภิบาลฯ  โทร 02-2445401  โทรสาร 02-2438794 

จาํนวนของสตัวและแมลงทีพ่บในครัง้กอน ลาํดบัที ่ สตัวและแมลงทีพ่บ 
เหมอืนเดมิ ลดลง เพิม่ขึ้น ไมพบ 

1 หนู     
2 แมลงสาบ     
3 ยุง     
4 แมลงวัน     
5 ปลวก     
6 อื่น ๆ โปรดระบุ…………..     
  ดมีาก ด ี พอใช ปรบัปรงุ 
7 การใหบรกิาร     
8 มีการแจงกําหนดการเขาบริการชัดเจน     
9 ตรงตอเวลาที่นัดหมาย     
10 มีการใหคาํแนะนําและแกไขปญหา     
11 พนักงานแตงกายดแีละสุภาพเรียบรอย     
12 ความพงึพอใจโดยรวม     


