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ค ำน ำ 
 
 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ตระหนักและให้ความส าคัญกับการจัดการทรัพย์สินทางปัญญา เพ่ือ
น าทรัพยากรความรู้ของมหาวิทยาลัยมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากร กระบวนการท างานและ
มหาวิทยาลัยให้พัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สอดคล้องกับทิศทางมหาวิทยาลัยสวนดุสิต : จิ๋ว แต่ แจ๋ว 
พ.ศ. 2563 - 2567 (SDU Directions : SMALL but SMART 2020 - 2024) ที่ก าหนดจุดมุ่งเน้น
เชิงกลยุทธ์ ได้แก่ ความหลากหลายทางการศึกษา การบริการสิ่งอ านวยความสะดวกพ้ืนฐาน องค์กรที่
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง และ จุดเน้น (SP ซีรี่ย์) โดยใช้การบริหารจัดการแบบพลวัตเป็นแกนหลัก
ขององค์กร เพ่ือสร้างและหล่อหลอมคนสวนดุสิตให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งหนึ่งในกระบวนการที่ส าคัญ คือ การจัดการความรู้ (Knowledge Management) ที่
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานด าเนินการจัดการความรู้ และสรุป     
องค์ความรู้ที่ได้รับ ดังนี้ หน่วยงานสายวิชาการ ก าหนดประเด็นความรู้ 2 ประเด็น คือ 1) ด้านการ
ผลิตบัณฑิต 2) ด้านการวิจัย และหน่วยงานสายสนับสนุน ก าหนดประเด็นความรู้คือ การพัฒนา
คุณภาพการท างาน ด าเนินการจัดการความรู้ที่ส าคัญ จ าเป็นต่อการด าเนินงาน ตามพันธกิจของ
หน่วยงาน โดยมหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งคณะท างานการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ท าหน้าที่
ก ากับ ติดตาม ก าหนดประเด็น และเป้าหมายการจัดการความรู้ ระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปี
การศึกษา 2564 (สิงหาคม 2564 - กรกฎาคม 2565)  

ในการด าเนินงานการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (KM SDU) ประจ าปีการศึกษา 
2564  ที่ผ่านมา ทุกหน่วยงานได้น าเสนอประเด็นความรู้ ในลักษณะ Infographic เป็นการสรุป    
องค์ความรู้ที่ด าเนินการจัดการความรู้ของหน่วยงาน มาน าเสนอต่อที่ประชุมคณะท างานการจัดการ
ความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในการนี้ คณะท างานการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้รวบรวม      
องค์ความรู้ดังกล่าวไว้เป็น “คลังข้อมูลภาพการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (KM SDU 
INFOGRAPHIC) ประจ าปีการศึกษา 2564” เพ่ือเผยแพร่และเป็นประโชน์ต่อผู้ที่สนใจ ทั้งนี้หากมี
ความผิดพลาดประการใด  คณะท างานการจัดการความรู้จึงขออภัยมา ณ โอกาสนี้  

 
 

คณะท างานการจัดการความรู้  
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  

1  สิงหาคม 2565 
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กำรจัดกำรควำมรู้ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต (KM SDU)     1 
 
ประเด็นกำรจัดกำรควำมรู้ / Infographic  
หน่วยงำนสำยวิชำกำร     
 คณะครุศาสตร์         3 
 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์      5 
 คณะวิทยาการจัดการ        8 
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 โรงเรียนสาธิตลอออุทิศ        25 
 บัณฑิตวิทยาลัย         27 
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  ส านักงานมหาวิทยาลัย 
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  กองอาคารและสถานที่       37 
  กองประชาสัมพันธ์       38 
 ส านักบริหารกลยุทธ์        39 
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ      40 
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การจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (KM SDU) 

 
 
 มหาวิทยาลัยสวนดุสิตมีการแต่งตั้งคณะท างานการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เพ่ือ
ท าหน้าที่ก ากับ ติดตาม ก าหนดประเด็น และเป้าหมายการจัดการความรู้ ระดับมหาวิทยาลัย 
ประจ าปีการศึกษา 2561 -2564  โดยคณะกรรมการท างานการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
มีรองอธิการบดีฝ่ายบริหารเป็นประธานคณะท างาน ซึ่งจัดให้มีการประชุมเป็นประจ าทุก 2 เดือน 
ตั้งแต่เดือนแรกของทุกปีการศึกษาเพ่ือก ากับ ติดตามความก้าวหน้า และส่งเสริมการจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในทุกหน่วยงานตามโครงสร้างของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย หน่วยงานสายวิชาการ 
10 คณะ/โรงเรียน หน่วยงานสายสนับสนุน 7 ส านัก/สถาบัน วิทยาเขตสุพรรณบุรี และศูนย์การศึกษา 
4 ศูนย ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     

 
 

 
แผนภาพที่ 1 โครงสร้างการบริหารการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 
หน่วยงานสายวิชาการ ทุกหน่วยงานได้จัดกิจกรรมการจัดการความรู้ตามระบบการจัดการ

ความรู้ทุกขั้นตอนและเป็นไปตามแผนการจัดการความรู้ ซึ่งเป็นการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
จากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรงกับบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย  

คณะท างานการจัดการความรู้ 
มหาวิทยาลยัสวนดสุิต 

สายวิชาการ 

คณะท างานการจัดการความรู ้

คณะ/โรงเรียน 

สายสนับสนนุ 

คณะท างานการจัดการความรู ้

วิทยาเขต/สถาบัน/ส านัก/ศูนย์
การศึกษานอกท่ีตั้ง 

ประเด็นการจัดความรู้ 

- การผลิตบัณฑิต เทคนิควิธีการ
สอนและกระบวนการเรยีนรู้ใหม่ 

- การวิจัย การส่งเสริมกระบวนการ
เพื่อการพัฒนางานวิจัยเพื่อให้เกิดผล
ในทางส่งเสริมพันธกิจหลักของ
มหาวิทยาลยั 

ประเด็นการจัดความรู้ 

- การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร  
การพัฒนาคุณภาพในการท างาน
ด้วยการจดัท าคู่มือในการปฏิบัติงาน 
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การก าหนดประเด็นการจัดการความรู้ของหน่วยงานสายวิชาการก าหนดประเด็น 2 ด้าน ดังนี้ 
1) ด้านการผลิตบัณฑิต คือ เทคนิควิธีการสอนและกระบวนการเรียนรู้ใหม่ และ 2) ด้านการวิจัย 
คือ การส่งเสริมกระบวนการเพ่ือการพัฒนางานวิจัยเพ่ือให้เกิดผลในทางส่งเสริมพันธกิจหลักของ
มหาวิทยาลัย 

การก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายของหน่วยงานสายวิชาการ คือ อาจารย์  
หน่วยงานสายสนับสนุน ทุกหน่วยงานตามโครงสร้างได้จัดกิจกรรมการจัดการความรู้ตาม

ระบบทุกขั้นตอนและเป็นไปตามแผนการจัดการความรู้ ซึ่งเป็นการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
ความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง กับบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย 

การก าหนดประเด็นการจัดการความรู้ของหน่วยงานสายสนับสนุนก าหนดประเด็นดังนี้ การ
พัฒนาคุณภาพการท างานด้วยการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

การก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายของหน่วยงานสายวิชาการ คือ เจ้าหน้าที่สายสนับสนุน  
 

คณะท างานการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้ก าหนดระบบการจัดการความรู้ของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประกันคุณภาพของ สกอ. โดยก าหนดเป็น 5 
ขั้นตอนส าคัญ ได้แก่  

1) การก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้  
2) ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะ   
3) การแบ่งปนัแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
4) การรวบรวมความรู้โดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร  
5) การน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้มาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน  
ดังแผนภาพที่ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

แผนภาพที่ 2 ระบบการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

1.การก าหนดประเด็น
ความรู้ 

2.ก าหนดบุคลากร
กลุ่มเป้าหมาย 

3.การแบ่งปันแลกเปลี่ยน
เรียนรู้จากความรู ้ทักษะ
ของผู้มีประสบการณ์ตรง 

4.จัดเก็บอย่างเป็นระบบ
โดยเผยแพร่ออกมาเป็น

ลายลักษณ์อกัษร 

5.การน าแนวปฏิบัติที่ดี
มาปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 
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หน่วยงานสายวิชาการ 
ประเด็นการจัดความรู/้ INFOGRAPHIC 

 
คณะครุศาสตร์ 

 
 1. การผลิตบัณฑิต  
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2. การวิจัย  
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คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 

1. การผลิตบัณฑิต  
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2. การวิจัย  
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3. การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร   
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คณะวิทยาการจัดการ 
 
1. การผลิตบัณฑิต  
     

 



คลังข้อมูลภาพการจัดการความรู้ มหาวิทยาลยัสวนดสุิต : ปีการศึกษา 2564                        9 
 

2. การวิจัย    
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