
หน้า ๑                                                    รายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี ๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

 

ประชุมคณะท ำงำนกำรจัดกำรควำมรู้ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต 
ครั้งที ่๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

ในวันพุธที ่๑๐ พฤษภำคม ๒๕๖๖ เวลำ ๑๔.๓๐ – ๑๖.๐๐ น.   
ณ ห้องประชุมชั้น ๕ อำคำรส ำนักงำนมหำวิทยำลัย และออนไลน์ผ่ำนระบบ MS TEAMS 

------------------------------------------------------------------------ 
 

รำยนำมคณะท ำงำนเข้ำร่วมประชุม 
๑. ผศ.ดร.พิทักษ์  จันทร์เจริญ  รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร ประธาน 
๒. ผศ.ดร.ประศาสน์ นิยม   คณะวิทยาการจัดการ   ที่ปรึกษาคณะท างาน 
๓. ว่าที่ร้อยตรี ดร.วราธร อภิรัตน์  ผู้อ านวยการส านักงานมหาวิทยาลัย คณะท างาน 
๔. ดร.สุทัน  มุมแดง  ผู้อ านวยการส านักกิจการพิเศษ  คณะท างาน 
๕. นายเหมพัสสิริ   หว่างพัน  เลขานุการรองอธิการบดีฝ่ายบริหาร คณะท างาน 
๖. น.ส.จีราพร  โคกสุนันท์  กองอาคารและสถานที่   คณะท างาน 
๗. น.ส.เจนจิตรา ภูผิวฟ้า  กองอาคารและสถานที่   คณะท างาน 
๘. น.ส.สายใจ  ฤทธิกุลประเสริฐ      เลขานุการ 
๙. น.ส.สวุรรณา แดงโต  ศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์    
๑๐. น.ส.จารุณ ี  ชัยกิตติภูมิ  สวนดุสิตโฮมเบเกอรี่     
 

รำยนำมคณะท ำงำนเข้ำร่วมประชุมผ่ำนระบบออนไลน์ MS TEAMS 
๑. น.ส.กาญจนา   ผิวงาม  คณะครุศาสตร์     คณะท างาน 
๒. ผศ.สาวิตร ี กาศสนุก  คณะวิทยาการจัดการ   คณะท างาน 
๓. น.ส.ศิริพรรณ ฮ้อธิวงศ์  คณะวิทยาการจัดการ   คณะท างาน 
๔. ผศ.ดร.สุระสิทธิ์   ทรงม้า  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  คณะท างาน 
๕. น.ส.รัตนพร              ศรีมาตย์  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  คณะท างาน 
๖. นายอุทัย ช านาญกิจ  คณะพยาบาลศาสตร์   คณะท างาน 
๗. ดร.ลักขณา            ศรีบุญวงศ์  คณะพยาบาลศาสตร์   คณะท างาน 
๘. น.ส.รณิดา ศรีธนาวรุณ  โรงเรียนการเรือน   คณะท างาน 
๙. ผศ.ดร.ปัญญภัสภ์  ปิ่นแก้ว  โรงเรียนการเรือน   คณะท างาน 
๑๐. ผศ.ดร.รุ่งนภา เลิศพัชรพงศ์  โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ คณะท างาน 
๑๑. น.ส.อมร  สายสังข์    โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ คณะท างาน 
๑๒. ดร.เพ็ญพักตร์ ภู่ศิลป์   โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ   คณะท างาน 
๑๓. น.ส.นวลปราง รักษาภักดี  บัณฑิตวิทยาลัย    คณะท างาน 
๑๔. นายธีรบุญ เดชอุดม  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะท างาน 
๑๕. น.ส.ชัยญามล  เลิศสงคราม  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะท างาน 
๑๖. น.ส.วาสนา จันทร์จ่าย  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน คณะท างาน 
๑๗. น.ส.จีรวรรณ บุญพิทักษ์  ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน คณะท างาน 
๑๘. น.ส.กฤติกา ลีลาพตะ  สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม  คณะท างาน 
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๑๙. น.ส.ศิริพร ผิวขม   สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม  คณะท างาน 
๒๐. น.ส.ณยดา ทองศรี  สถาบันวิจัยและพัฒนา   คณะท างาน 
๒๑. น.ส.นภาพร บุญเถิม  สถาบันวิจัยและพัฒนา   คณะท างาน 
๒๒. นางอารีวรรณ์ บุญคุ้ม  ส านักกิจการพิเศษ   คณะท างาน 
๒๓. นางแก้วตา ยอดไทย  ส านักกิจการพิเศษ   คณะท างาน 
๒๔. นางมณีนุช เจตน์อารี  ส านักกิจการพิเศษ   คณะท างาน 
๒๕. อ.ดร.กวิตา ปานล  าเลิศ  ส านักงานวิทยาเขต สุพรรณบุรี  คณะท างาน 
๒๖. นางจันทรา เลิศอนันต์  ส านักงานเลขานุการสภามหาวิทยาลัย คณะท างาน 
๒๗. นายปราการ รอดปรีชา  กองกลาง    คณะท างาน 
๒๘. นางวรรณลักษณ์ โพธิ์น้อย  กองกลาง    คณะท างาน 
๒๙. นายชิษณุพงศ์ ลิ มจ าเริญ  กองกฎหมาย    คณะท างาน 
๓๐. นางณฐยา  เกิดธีระพงศ์  กองคลัง     คณะท างาน 
๓๑. นายทรงเกียรติ    ระลึกมูล  กองนโยบายและแผน   คณะท างาน 
๓๒. นายณัฐภัทร์  เชาวน์เกษม  กองนโยบายและแผน   คณะท างาน 
๓๓. น.ส.จิตรลดา ผลนิล   กองบริหารงานบุคคล   คณะท างาน 
๓๔. น.ส.อรพิชญา  ชินศูนย์  กองบริหารงานบุคคล   คณะท างาน 
๓๕. น.ส.นิรมาน  ชื่นศิลป์  กองพัฒนานักศึกษา   คณะท างาน 
๓๖. นายธีรพจน์ จินดาเดช  กองประชาสัมพันธ์   คณะท างาน 
๓๗. น.ส.อลิศ พันธ์พรสม  กองประชาสัมพันธ์   คณะท างาน 
๓๘. น.ส.ศรันยา ฟูเผ่า   ศูนย์บริการสื่อและสิ่งพิมพ์กราฟฟิคไซท์ คณะท างาน 
๓๙. น.ส.มฤรินทร์ แตงน้อย  สวนดุสิตโพล    คณะท างาน 
๔๐. น.ส.นภณัฐ         ชมพู   สวนดุสิตโพล    คณะท างาน 
๔๑. อ.ดร.จันทร์จนา ศิริพันธ์วัฒนา  สวนดุสิตโฮมเบเกอรี่   คณะท างาน 
๔๒. น.ส.อรุณี อัศวภูมิ  สวนดุสิตโฮมเบเกอรี่   คณะท างาน 
๔๓. อ.ดร.วาสนา          จักร์แก้ว    ศูนย์การศึกษา ล าปาง   คณะท างาน 
๔๔. ว่าที่พันตรี ดร.ชาญชัย ผุงศิริ   ศูนย์การศึกษา หัวหิน   คณะท างาน 
๔๕. อ.ดร.นวลรัตน ์ วัฒนา   ศูนย์การศึกษา ตรัง   คณะท างาน 
๔๖. ผศ.ว่าท่ี ร.ต.หญิง ดร.ขวัญใจ จริยาทัศน์กร ศูนย์การศึกษา นครนายก   คณะท างาน 
๔๗. น.ส.ฉัตรทราวดี บุญถนอม  ศูนย์การศึกษา นครนายก   คณะท างาน 
๔๘. นางเอมิกา รัตนมาลา  ศูนย์การศึกษา นครนายก   คณะท างาน 
๔๙. น.ส.นงนุช          ผ่องศรี       คณะท างาน 
๕๐. น.ส.ชลากร         อยู่คเชนทร์       คณะท างาน 
๕๑. น.ส.ชุติมา เพชรรัตน์       คณะท างาน 
๕๒. น.ส.กันยามาศ ช่วยสมบูรณ์       ผู้ช่วยเลขานุการ  
๕๓. น.ส.ทัศนาวรรณ ชมภู่        ผู้ช่วยเลขานุการ 
๕๔. ผศ.ดร.สฤษดิ ์ ศรีโยธิน  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
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๕๕. นางเพ็ญนภา ดุสฎีกาญจน์  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
๕๖. นายนิพนธ์ ทักษิณ  โรงเรียนกฎหมายและการเมือง 
๕๗. น.ส.ณรัชสนันท์  ร้อยสี   กองนโยบายและแผน 
๕๘. น.ส.จิราพร ภิญญากรณ์  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๕๙. นายชัชวาลย ์ ลาภเกิน  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

รำยนำมคณะกรรมกำรที่ไม่เข้ำร่วมกำรประชุม (เนื่องจำกติดภำรกิจ) 
๑. ผศ.ดร.เหม   ทองชัย   ที่ปรึกษาอธิการบดีฝ่ายบริหารงานบุคคล ที่ปรึกษาคณะท างาน 
๒. ผศ.ดร.พรภัทร อินทรวรพัฒน์  ศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์   ที่ปรึกษาคณะท างาน 
๓. ผศ.ดร.ภริมา   วินิธาสถิตย์กุล  คณะครุศาสตร์    คณะท างาน 
๔. ผศ.ดร.สิริมา  เชียงเชาว์ไว  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะท างาน 
๕. น.ส.ยุคนธร  ปรีวรรณ   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะท างาน 
๖. น.ส.ธิติมา แก้วมณี  โรงเรียนการเรือน   คณะท างาน 
๗. ผศ.ศิริมา  บุญมาเลิศ  โรงเรียนกฎหมายและการเมือง  คณะท างาน 
๘. น.ส.เต็มใจ มนต์ไธสงค์  โรงเรียนกฎหมายและการเมือง  คณะท างาน 
๙. นายพิชิต สุขสี   โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ   คณะท างาน 
๑๐. ผศ.ดร.สุภาภรณ ์ ตั งด าเนินสวัสดิ์ บัณฑิตวิทยาลัย    คณะท างาน 
๑๑. นายวัฒนวุฒ ิ ช้างชนะ  ส านักบริหารกลยุทธ์   คณะท างาน 
๑๒. น.ส.ธัญญลักษณ์ เวชชศาสตร์  ส านักบริหารกลยุทธ์   คณะท างาน 
๑๓. ผศ.ดร.พรพัสนันท์   เดชประสิทธิโชค สถาบันวิจัยและพัฒนา   คณะท างาน 
๑๔. นายอิทธิพล อเนกธนทรัพย์ ส านักงานวิทยาเขต สุพรรณบุรี  คณะท างาน 
๑๕. ว่าท่ีร้อยตรีหญิงชวนชม เอ่ียมสอาด  ส านักงานวิทยาเขต สุพรรณบุรี  คณะท างาน 
๑๖. นางชนม์นิภา มณีโชติ  ส านักงานเลขานุการสภามหาวิทยาลัย คณะท างาน 
๑๗. นายสุพจน์         ชนะค้า  กองกฎหมาย    คณะท างาน 
๑๘. น.ส.สชุานัน ลัภสุวรรณ  กองคลัง     คณะท างาน 
๑๙. ดร.นกุล ฤกษ์จริจุมพล  กองพัฒนานักศึกษา   คณะท างาน 
๒๐. นายชีพพงษ์รัชณ์ บุบผาชาติ  ศูนย์บริการสื่อและสิ่งพิมพ์กราฟฟิคไซท์ คณะท างาน 
๒๑. น.ส.สภุาวิตา สมใจ   สวนดุสิตโฮมเบเกอรี่   คณะท างาน 
๒๒. นายวิกรานต์      ผดุงวิเชียร  ศูนย์บริการทดสอบทางวิชาการ  คณะท างาน 
๒๓. น.ส.อังคณา สีหะวงษ์  ศูนย์บริการทดสอบทางวิชาการ  คณะท างาน 
๒๔. ดร.ขวัญนภา สุขคร  ศูนย์การศึกษา ล าปาง   คณะท างาน 
๒๕. น.ส.ภูษณิศา ศักดาศรี  ศูนย์การศึกษา ล าปาง   คณะท างาน 
๒๖. น.ส.ปรีดา แซ่เล้า  ศูนย์การศึกษา หัวหิน   คณะท างาน 
๒๗. น.ส.กนกวรรณ วีระรัตนนุสรณ์ ศูนย์การศึกษา ตรัง   คณะท างาน 
๒๘. น.ส.ชนัญชิดา อยู่เดช       คณะท างาน 
๒๙. นายสิรณัฐเศรษฐ สุภาจันทรสุข       คณะท างาน 
๓๐. นายไพรัช ภู่ระหงษ์       คณะท างาน 
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เริ่มกำรประชุมเวลำ ๑๔.๓๐ น. 
 
   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิทักษ์  จันทร์เจริญ รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ประธานการประชุมกล่าวเปิดประชุม และด าเนินการตามระเบียบวาระการประชุม ดังนี  
 
ระเบียบวำระท่ี ๑  เรื่องแจ้งที่ประชุมทรำบ 
 
      แผนกำรด ำเนนิงำนกำรจัดกำรควำมรู้มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ประจ ำปีกำรศึกษำ ๒๕๖๕  
 
          สรุปเรื่อง เมื่อวันอังคารที่ ๑๔ มีนาคม ๒๕๖๖ เวลา ๑๐.๐๐ - ๑๑.๐๐ น. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิทักษ์ 
จันทร์เจริญ ประธานคณะกรรมการการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้ร่วมปรึกษาหารือจัดท าแผนการจัดการ
ความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ (ระหว่างวันที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๖๕ - ๓๑ กรกฎาคม ๒๕๖๖)    
กับส านักบริหารกลยุทธ์ ณ ห้องประชุมคณะวิทยาการจัดการ ห้อง ๓๓๕ เพ่ือตอบโจทย์ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับมหาวิทยาลัย ตัวชี วัดที่ U ๕.๒ การบริหารของคณะ / มหาวิทยาลัย เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่ม
มหาวิทยาลัย และเอกลักษณ์ของคณะ / มหาวิทยาลัย ข้อ ๕ การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานใน
มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการจัดการความรู้ตามระบบ  
    
   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประศาสน์ นิยม น าเสนอผลการประชุม ดังนี   
   สืบเนื่องจากการตรวจประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๔ 
คณะกรรมการตรวจประกันคุณภาพการศึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการความรู้  ระดับมหาวิทยาลัย เพ่ือให้
เกิดความชัดเจนมากขึ น โดยการรวมการจัดการความรู้ที่หน่วยงาน / ส่วนงาน และกิจกรรมที่ด าเนินการระดับ
มหาวิทยาลัย ทีมด าเนินงานการจัดการความรู้จึงได้จัดท าแผนการด าเนินงานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕  ดังนี  

๑. ชื่อกิจกรรมการจัดการการความรู้ภาพรวมของมหาวิทยาลัย  “การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
มหาวิทยาลัยสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน”   

๒. บุคลากรเป้าหมาย ได้แก่ บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุน และบุคลากรสาย
บริการ 

๓. กิจกรรมการจัดการความรู้ เช่น กิจกรรมจิบกาแฟ กิจกรรมคุยสบาย ๆ สไตล์สวนดุสิต 
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่การปฏิบัติ กิจกรรมการเรียนรู้เตรียมความพร้อมนักศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา กิจกรรม
ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านอัตลักษณ์ผ่าน VDO และกิจกรรมอ่ืนๆ  

๔. รูปแบบการจัดกิจกรรม Online Onsite Hybrid อภิปราย 
๕. สรุปการจัดกิจกรรม Knowledge Sharing (KS) เป็นลายลักษณ์อักษร รายงาน แผ่นภาพ 

(Infographic) หรือ Clip VDO เพ่ือเผยแพร่ 
๖. การน าไปสู่การใช้ผลลัพธ์ ให้ผู้จัดกิจกรรมหาผลลัพธ์เชิงประจักษ์ของการจัดกิจกรรมที่เป็น

รูปธรรม ในด้านการเรียนการสอน ด้านการวิจัย  และงานอ่ืน ๆ ด้านการพัฒนางาน  



หน้า ๕                                                    รายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี ๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

 

   ทั งนี  แผนการด าเนินงานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ปีการศึกษา ๒๕๖๕ สรุปเป็น
ดังแผนภาพ ดังนี   

    
 มติที่ประชุม  รับทรำบ 
 
 



หน้า ๖                                                    รายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี ๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

 

ระเบียบวำระท่ี ๒ เรื่องรับรองรำยงำนกำรประชุม 
   
         รับรองรำยงำนกำรประชุมคณะท ำงำนกำรจัดกำรควำมรู้ มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ครั้งที ่ 

๒(๓๗)/๒๕๖๖  
 
          สรุปเรื่อง ตามที่มหาวิทยาลัยฯ ได้จัดประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั งที่ 
๒(๓๗)/๒๕๖๖ เมื่อวันพุธที่ ๘ มีนาคม ๒๕๖๖ เวลา ๑๔.๓๐ - ๑๖.๐๐ น. ณ ห้องประชุมส านักงานมหาวิทยาลัย ชั น ๕ 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และออนไลน์ผ่านระบบ MS TEAMS เรียบร้อยแล้ว นั น  ฝ่ายเลขานุการได้จัดท ารายงานการประชุม
ดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว และได้น าเสนอเวียนรับรองรายงานการประชุม เมื่อวันที่ ๑ พฤษภาคม ๒๕๖๖ ตามบันทึกข้อความ
เลขที่ สนม. ๔๙๕๑/๒๕๖๖ เรื่อง ขอส่งรายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั งที่ ๒
(๓๗)/๒๕๖๖ 
  
       มติที่ประชุม รับรองรำยงำนกำรประชุม ครั้งที่ ๒(๓๗)/๒๕๖๖ 
 
ระเบียบวำระท่ี ๓ เรื่องสืบเนื่อง 
 

 รำยงำนควำมก้ำวหน้ำกำรจัดกำรควำมรู้ ประจ ำปีกำรศึกษำ ๒๕๖๕ ที่สอดคล้องกับ 
อัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัยสวนดุสิต ด้ำนผลิตบัณฑิต 

 

สรุปเรื่อง จากการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั งที่ ๑(๓๖)/๒๕๖๖  
เมื่อวันพุธที่ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ วาระท่ี ๓.๑ น าเสนอประเด็นหัวข้อการจัดการความรู้ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ ด้าน
ผลิตบัณฑิต ที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต โดยคณะท างานการจัดการความรู้ได้ประสานงานกับ
ผู้แทนจากคณะ / โรงเรียน และกองประชาสัมพันธ์  ซึ่งขณะนี การผลิตคลิป VDO ของคณะพยาบาลศาสตร์เสร็จ
เรียบร้อยแล้ว ทั งนี  แผนการด าเนินงานในเดือนพฤษภาคม ๒๕๖๖ ดังรายละเอียดในตาราง 

 
คณะ / โรงเรียน หัวข้อ ท ำสคริปต์ อัดคลิป ตัดต่อคลิป เผยแพร่ 

คณะพยาบาลศาสตร์ การจัดการเรียนการสอน
ด้วยเกม 

✓ ✓ ✓ รอเผยแพร่ 

โรงเรียนการท่องเที่ยว
และการบริการ 

เรียน ท างาน เที่ยว  
เป็นเรื่องเดียวกัน 

✓ ✓ อยู่ระหว่าง 
ตัดต่อ 

 

คณะครุศาสตร์ ล่ามภาษามือ ✓ อยู่ระหว่าง 
นัดหมาย 

  

โรงเรียนการเรือน Clubhouse  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ด้านอาหาร 

อยู่ระหว่าง
จัดท าสคริปต์ 

   

 



หน้า ๗                                                    รายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี ๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

 

ควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำน ณ เดือน เมษำยน ๒๕๖๖ 
วัน เดือน ปี เวลำ กิจกรรมขอคณะ / โรงเรียน 

อัดคลิป VDO 
๙ พฤษภาคม ๒๕๖๖ ๐๙.๐๐  ๑๒.๐๐ น. คณะครุศาสตร์ 
๑๑ พฤษภาคม ๒๕๖๖ ๐๙.๐๐  ๑๒.๐๐ น. โรงเรียนการเรือน 
   
ตัดต่อคลิป 
๒ - ๑๒ พฤษภาคม ๒๕๖๖  โรงเรียนการท่องเที่ยวและการบริการ 
๑๕ - ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๖๖  คณะครุศาสตร์ 
๒๒ - ๒๖ พฤษภาคม ๒๕๖๖  โรงเรียนการเรือน 

 
มติที่ประชุม  เห็นชอบ และให้ด ำเนินกำรติดตำมควำมก้ำวหน้ำอย่ำงต่อเนื่อง 
 

ระเบียบวำระท่ี ๔ เรื่องน ำเสนอเพื่อพิจำรณำ 
 
        วำระท่ี ๔.๑ ก ำหนดกำรน ำเสนอกำรจัดกำรควำมรู้ ประจ ำปีกำรศึกษำ ๒๕๖๕ 
 
           สรุปเรื่อง ตามที่แต่ละหน่วยงานได้น าเสนอหัวข้อการจัดการความรู้ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ ในการ
ประชุมคณะท างานการจัดการความรู้ ขั้นตอนต่อไปเป็นการน าเสนอ Infographic ผลจากการจัดการความรู้  ทั้งนี้   
จึงขอให้แต่ละหน่วยงาน / ส่วนงาน ส่ง Infographic ผลจากการจัดการความรู้ ภายในวันที่ ๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๖ ผ่าน
ช่องทาง OneDrive https://shorturl.asia/cORta หรือแสกน QR Code ดังภาพในตาราง 

ทั้งนี้ การน าเสนอ Infographic ผลจากการจัดการความรู้ ของแต่ละหน่วยงาน เริ่มครั้งแรก 
ในการประชุมครั้งที่ ๔(๓๙)/๒๕๖๖ วันพุธที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๖ โดยตัวแทนจาก คณะ / โรงเรียน / วิทยาเขต / ศูนย์
การศึกษา รายละเอียดตามตารางการน าเสนอการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ ระดับ
หน่วยงาน / ส่วนงาน 
 

ตารางการน าเสนอการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ 
ระดับหน่วยงาน / ส่วนงาน 

กำรประชุมครั้งที่ วัน เดือน ปี กิจกรรม หน่วยงำน / ส่วนงำน 
น ำเสนอหัวข้อกำรจัดกำรควำมรู้ 

๑(๓๖)/๒๕๖๖ ๑๑ มกราคม ๒๕๖๖ คณะ / โรงเรียน 
๒(๓๗)/๒๕๖๖ ๘ มีนาคม ๒๕๖๖ วิทยาเขต / ศูนย์การศึกษา / สถาบัน / ส านัก 
๓(๓๘)/๒๕๖๖ ๑๐ พฤษภาคม ๒๕๖๖ กอง / ส านักงานเลขานุการสภามหาวิทยาลัย 

และหน่วยงานอิสระ 

https://shorturl.asia/cORta


หน้า ๘                                                    รายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี ๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

 

ส่ง Infographic ภายใน ๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๖ ทุกหน่วยงานส่ง Infographic ผ่าน OneDrive 
ที่ https://shorturl.asia/cORta 

   
น ำเสนอ Infographic และตรวจประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

๔(๓๙)/๒๕๖๖ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๖ คณะ / โรงเรียน / วิทยาเขต / ศูนย์การศึกษา 
น าเสนอ Infographic 

 สิงหาคม ๒๕๖๖ ตรวจประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ 
คณะ 

๕(๔๐)/๒๕๖๖ ๑๓ กันยายน ๒๕๖๖ สถาบัน / ส านัก / กอง / สานักงานเลขานุการ 
สภามหาวิทยาลัย / หน่วยงานอิสระ น าเสนอ 
Infographic 

 ตุลาคม ๒๕๖๖ ตรวจประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ 
มหาวิทยาลัย 

๖(๔๑)/๒๕๖๖ ๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๖ สรุปผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน พร้อมวางแผนการด าเนินงาน 
ปีการศึกษา ๒๕๖๖ 

 
มติที่ประชุม  รับทรำบ 

 
 วำระท่ี ๔.๒ น ำเสนอประเด็นหัวข้อกำรจัดกำรควำมรู้ ประจ ำปีกำรศึกษำ ๒๕๖๕  
 

สรุปเรื่อง ตามที่ได้สรุปประเด็นหัวข้อการจัดการความรู้ และน าเสนอในที่ประชุมคณะท างานการจัดการ
ความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั งที่ ๕(๓๕)/๒๕๖๖ เมื่อวันพุธที่ ๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ วาระที่ ๔.๑ สรุปประเด็นหัวข้อ
การจัดการความรู้ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ แล้วนั น จึงขอให้ตัวแทนจากส านักงานเลขานุการสภามหาวิทยาลัย กอง  
และหน่วยงานอิสระ จ านวน ๑๔ หน่วยงาน Show & Share น าเสนอประเด็นหัวข้อการจัดการความรู้ ประจ าปี
การศึกษา ๒๕๖๕ ต่อที่ประชุม ดังนี  

 
 
 

https://shorturl.asia/cORta
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๑. ส ำนักงำนเลขำนุกำรสภำมหำวิทยำลัย 
ผู้น ำเสนอ นางสาวจันทรา เลิศอนันต์ 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “การจัดโครงการ / กิจกรรมในนามคณะกรรมการส่งเสริมกิจการ 

มหาวิทยาลัย” 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 
เนื่องจาก คณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัยได้รับการแต่งตั้งจากสภามหาวิทยาลัย 

โดยคณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัยมีหน้าที่ ดังนี้ 
๑. การจัดหาทุนส าหรับนักศึกษา  
๒. การจัดหารายได้ให้กับมหาวิทยาลัย  
๓. การสนับสนุนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ซึ่งการด าเนินงานให้ความส าคัญในการจัดหาทุน 

ช่วยเหลือนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ให้ส าเร็จการศึกษา 
ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 

   กิจกรรมบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 

๒. กองกลำง 
ผู้น ำเสนอ นางวรรณลักษณ์ โพธิ์น้อย 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “แนวปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

กรณ ีการขอเอกสารส่วนบุคคลของอธิการบดี” 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 

   ๑. เพ่ือให้ส่วนงาน / หน่วยงาน (ผู้ขอ) เข้าใจรายละเอียดขั้นตอนและการขอเอกสารส่วนบุคคล
ของอธิการบดี 

๒. เพ่ือให้เลขานุการอธิการบดี / บุคลากรกองกลาง (ผู้จัดเตรียมเอกสาร) ทราบถึงข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง ชัดเจน รวมถึงเพ่ิมความปลอดภัยในการน าส าเนาเอกสารส่วนบุคคลของอธิการบดีไปใช้ 

๓. ใช้เป็นเอกสารอ้างอิงการปฏิบัติงาน และใช้เป็นเครื่องมือในการฝึกปฏิบัติแก่บุคลากรใหม่ 
ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
๑. ส่วนงาน / หน่วยงาน รวมถึงเลขานุการอธิการบดี เข้าใจรายละเอียดขั้นตอนและวิธีการขอ

เอกสารส่วนบุคคลของอธิการบดี ร้อยละ ๑๐๐ 
- ประเมินจากจ านวนครั้งที่ผิดพลาดต่อจ านวนครั้งทั้งหมดในการขอส าเนาเอกสารส่วน

บุคคลของอธิการบด ี
- ช่วงเวลาการเก็บข้อมูล ปีการศึกษา ๒๕๖๕ (๑ สิงหาคม ๒๕๖๕ ถึง ๓๑ กรกฎาคม 

๒๕๖๖) 
๒. ความปลอดภัยในการน าส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของอธิการบดีไปใช้ ร้อยละ ๑๐๐ 

- ประเมินจากจ านวนครั้งที่ผิดพลาดต่อจ านวนครั้งทั้งหมดในการให้ส าเนาเอกสารส่วน
บุคคลของอธิการบดีไปใช้ 

- ช่วงเวลาการเก็บข้อมูล ปีการศึกษา ๒๕๖๕ (๑ สิงหาคม ๒๕๖๕ ถึง ๓๑ กรกฎาคม 
๒๕๖๖) 



หน้า ๑๐                                                    รายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี ๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

 

๓. กองกฎหมำย 
ผู้น ำเสนอ นายชิษณุพงศ์ ลิ มจ าเริญ 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “กระบวนการสอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรงของพนักงานมหาวิทยาลัย

สวนดุสิต” 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 

   ตามท่ีมหาวิทยาลัยมีข้อบังคับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ว่าด้วย การบริหารงานบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๔ 
และระเบียบมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ว่าด้วย การด าเนินการทางวินัยของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยในเนื อหาของ
ระเบียบดังกล่าวเป็นสิ่งส าคัญที่บุคคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัยต้องรับรู้และเข้าใจ  เนื่องจาก เป็นกระบวนการทาง
กฎหมายในการด าเนินการสอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง ในกรณีที่บุคลากรของมหาวิทยาลัยกระท าความผิด ในส่วนนี 
กองกฎหมายจึงยกกรณีของการสอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรงของมหาวิทยาลัยเท่านั้น  เพราะถือเป็นเรื่องใกล้ตัว
บุคลากรมากที่สุด เพ่ือให้กระบวนการสอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลและ
กระบวนการสอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรงเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในกระบวนการ 
วิธีการด าเนินงาน ขั้นตอน ปัญหา อุปสรรค และความส าคัญของกระบวนการสอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรงของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
- คู่มือการปฏิบัติงานในกระบวนการสอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรงของมหาวิทยาลัย      

สวนดุสิต 
- นิติกรผู้ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน ด้านการสอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง ได้มีคู่มือ  

การปฏิบัติงานเฉพาะด้าน เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
- ผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยสามารถศึกษาคู่มือ เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในกระบวนการ 

สอบสวนทางวินัยอย่างไม่ร้ายแรง ได้อย่างสะดวกและเข้าใจง่าย 
 
๔.  กองคลัง 
ผู้น ำเสนอ นางณฐยา เกิดธีระพงศ ์
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “กระบวนการขออนุมัติจัดประชุมและเบิกค่าใช้จ่าย” 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 
๑. เพ่ือให้หน่วยงานของมหาวิทยาลัย สามารถจัดท าบันทึกขออนุมัติจัดประชุมและเบิค่าใช้จ่ายได้ 
๒. เพ่ือให้การด าเนินงานการขออนุมัติจัดประชุมและเบิกค่าใช้จ่ายของมหาวิทยาลัยเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกัน 
ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 

                              หน่วยงานสามารถจัดท าบันทึกขออนุมัติจัดประชุมและเบิกค่าใช้จ่ายได้  ตามระยะเวลาที่
ก าหนด  
 
 
 
 



หน้า ๑๑                                                    รายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี ๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

 

๕.  กองนโยบำยและแผน 
ผู้น ำเสนอ นายทรงเกียรติ ระลึกมูล 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT))” 

เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity 

and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่งโดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิดเปรียบเสมือน
เครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและ
ปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรม ความโปร่งใสขององค์กร การประเมนิ ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ นับเป็น
ปีที ่๑๑ ของการด าเนินการที่ผ่านมา และเป็นปีที ่๖ ที่ได้ปรับเข้าสู่การประเมินในรูปแบบออนไลน์ 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิตให้ความส าคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและประมวล
จริยธรรม เพ่ือให้มหาวิทยาลัยสวนดุสิตมีหลักธรรมาภิบาลและประมวลจริยธรรมในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย  
สวนดุสิต โดยเข้าร่วมการประเมิน ITA ตั้งแต่ป ีพ.ศ. ๒๕๕๙ จนถึงปัจจุบัน โดยมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาและปรับปรุงการ
ด าเนินงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้ดียิ่งขึ้น 

กองนโยบายและแผนมีหน้าที่รับผิดชอบในการรวบรวมผลการด าเนินงานตามแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) จากหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยผู้รับผิดชอบตามตัวชี้วัด จึงน าเสนอประเด็นหัวข้อการจัดการความรู้ ประจ าปีการศึกษา ๒๕๖๕ หัวข้อ “การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment 
: ITA) มหาวิทยาลัยสวนดุสิต (การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT)” เพ่ือท าการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรภายในกองนโยบายและแผน และหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยผู้รับผิดชอบตามตัวชี้วัด 

ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
๑. บุคลากรกองนโยบายและแผนได้แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ร้อยละ ๑๐๐ 
๒. บุคลากรผู้รับผิดชอบตัวชี้วดัสามารถด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยมีผลการประเมินฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 
 

๖.  กองบริหำรงำนบุคคล 
ผู้น ำเสนอ นางสาวจิตรลดา ผลนิล 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “แนวปฏิบัติขั้นตอนการเสนอขอต่อสัญญาจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย 

สายสนับสนุน กรณีมหาวิทยาลัยฯ มีหนังสือแจ้งสิ้นสุดสัญญาจ้าง (ส าหรับส่วนงาน / หน่วยงาน)” 
 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 
๑. เพ่ือให้ส่วนงาน / หน่วยงาน เข้าใจรายละเอียดขั้นตอนและวิธีการเสนอขอต่อสัญญาจ้าง 



หน้า ๑๒                                                    รายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี ๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

 

๒. เพ่ือให้ส่วนงาน / หน่วยงาน ได้ประชาสัมพันธ์แก่พนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนุน     
ในสังกัดฯ เตรียมความพร้อมในการเตรียมเอกสารและความพร้อมส าหรับการต่อสัญญาจ้างในรอบสัญญาจ้างถัดไป 

๓. เพ่ือให้กองบริหารงานบุคคลสามารถด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอน ได้ทันตามระยะเวลาที่
มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด 

๔. เพ่ือให้การด าเนินการเสนอขอต่อสัญญาจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย  สายสนับสนุน 
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การด าเนินการที่เกี่ยวข้องมีความสะดวกและรวดเร็วขึ้น ลดความผิดพลาดในการ
น าเสนอข้อมูลของผู้ที่ได้รับการเสนอชื่อจากส่วนงาน / หน่วยงาน เพ่ือเข้าสู่กระบวนการต่อสัญญาจ้างในรอบสัญญาจ้าง
ถัดไป เป็นต้น 

ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
กองบริหารงานบุคคลสามารถต่อสัญญาจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย สายสนับสนุน กรณี

มหาวิทยาลัยฯ มีหนังสือแจ้งสิ นสุดสัญญาจ้างตามขั นตอน ได้ทันตามปฏิทินการด าเนินงานที่มหาวิทยาลัยฯ ก าหนด (ร้อยละ 
๑๐๐) 

 
๗. กองพัฒนำนักศึกษำ 
ผู้น ำเสนอ นางสาวนิรมาน ชื่นศิลป์ 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “ขั้นตอนการขอหนังสือรับรองความประพฤติ” 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 
การขอหนังสือรับรองความประพฤติเป็นกระบวนการด าเนินงานด้านการให้บริการของ  

กองพัฒนานักศึกษาแก่นักศึกษาที่ก าลังศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัย กระบวนการนี้เป็นขั้นตอนการบริการ
และอ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษาที่มีความประสงค์จะใช้หนังสือรับรองความประพฤติเพ่ือประโยชน์ต่างๆ  หนังสือ
รับรองความประพฤติเป็นเอกสารส าคัญเพ่ือใช้ในการรับรองความประพฤติและคุณสมบัติการเป็นนักศึกษา  เพ่ือยืนยัน
ตัวตนและสถานะของนักศึกษา โดยส่วนใหญ่นักศึกษาจะขอหนังสือรับรองความประพฤติเพ่ือน า ไปใช้ในการขอ
ทุนการศึกษาหรือฝึกงาน การเลือก “ขั้นตอนการขอหนังสือรับรองความประพฤติ” มาเป็นหัวข้อคู่มือปฏิบัติงานในการ
จัดการความรู้ แลกเปลี่ยนเรียนรู้และเผยแพร่เพ่ือให้บุคลากรของกองพัฒนาศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเรื่องประเด็น
การจัดการความรู้ และสามารถน าไปใช้ปฏิบัติงานและถ่ายทอดความรู้ต่อให้กับเพ่ือนร่วมงานและผู้เกี่ยวข้องอ่ืนได้น าไป 
ปฏิบัติ และเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา รวมถึงพัฒนาการปฏิบัติให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 

ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
ตัวบ่งชี้ที่ ๑ ระดับคุณภาพการด าเนินงานในการให้บริการแต่ละข้ันตอน 
ตัวบ่งชี้ที่ ๒ ประสิทธิภาพการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 
 
๘. กองประชำสัมพันธ์ 

                              ผู้น ำเสนอ นายธีรพจน์ จินดาเดช 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “การประชาสัมพันธ์การรับสมัครนักศึกษาใหม่มหาวิทยาลัยสวนดุสิต” 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 



หน้า ๑๓                                                    รายงานการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั้งท่ี ๓(๓๘)/๒๕๖๖ 

 

เนื่องด้วยการรับสมัครนักศึกษาใหม่มีขึ้นทุกปี ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ 
ส าหรับคณาจารย์ บุคลากร นักศึกษาของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในขั้นตอนต่าง ๆ ของการสมัครเรียน เพ่ือให้เกิดการ 
มีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร แก่นักเรียน ผู้สนใจเข้าศึกษา รวมถึงผู้ปกครอง 

ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
   คณาจารย์ บุคลากร นักศึกษาของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีความรู้ความเข้าใจ และสามารถ
ถ่ายทอดข้อมูลการรับสมัครนักศึกษาใหม่ให้แก่นักเรียนและผู้สนใจเข้าศึกษาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
 

๙. กองอำคำรและสถำนที่  
ผู้น ำเสนอ นางสาวเจนจิรา ภูผิวฟ้า 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “การก าจัดสัตว์และแมลงรบกวนภายในมหาวิทยาลัยสวนดุสิต” 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 
เนื่องจากมหาวิทยาลัยสวนดุสิตเป็นต้นแบบในเรื่องของมาตรฐานอาหาร  มีการจัดอบรม

หลักสูตรผู้สัมผัสอาหารและผู้ประกอบกิจการ ให้กับบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการสัมผัสอาหาร รวมถึงประชาชนทั่วไป 
เพ่ือให้เป็นไปตามกฎกระทรวงสาธารณสุข กองอาคารและสถานที่จึงเล็งเห็นความส าคัญในเรื่องสุขอนามัยพ้ืนฐานของ
สถานที่ จึงได้จัดท าคู่มือการก าจัดสัตว์และแมลงรบกวน เพ่ือเป็นการเผยแพร่องค์ความรู้ให้แก่บุคลากร โดยบุคลากร 
ทุกหน่วยงานสามารถน าไปปฏิบัติได ้

ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
 ปริมาณร้อยละของสัตว์และแมลงรบกวนลดน้อยลง ร้อยละ ๘๐ 
 

๑๐.  ศูนย์พัฒนำทุนมนุษย์ 
ผู้น ำเสนอ นางสาวสุวรรณา แดงโต 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “เทคนิคการเพ่ิมโอกาสการรับงาน TOR จากการด าเนินงานอบรม 

Public Training และ In-house Training” 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 
เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานเพ่ิมโอกาสในการได้รับงานสัญญาจ้าง  (TOR) ที่เชื่อมโยงมาจากการ

ฝึกอบรมแบบ Public Training และ In-house Training ให้บรรลุเป้าหมายของศูนย์พัฒนาทุนมนุษย์ และให้บุคลากรได้
มีความรู้เชิงเทคนิคในการประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จ 

ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
   จ านวนโครงการงานสัญญาจ้าง (TOR) ที่เชื่อมโยงมาจากการฝึกอบรมแบบ Public Training 
และ In-house Training (อย่างน้อย ๑ โครงการ)  
 

๑๑.  ศูนย์บริกำรสื่อและสิ่งพิมพ์กรำฟฟิคไซท์ 
ผู้น ำเสนอ นางสาวศรนัยา ฟูเผ่า 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “กระบวนการผลิตบัตรประจ าตัวบุคลากรมหาวิทยาลัยสวนดุสิต” 
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เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 
เพ่ือให้บุคลากรในสังกัดสามารถด าเนินการผลิตบัตรประจ าตัวบุคลากรได้อย่างเป็นระบบตาม

แนวทาง การปฏิบัติงานของศูนย์บริการสื่อและสิ่งพิมพ์กราฟฟิคไซท์ โดยต้องมีความรวดเร็ว ถูกต้องครบถ้วน และลด
ความสูญเสียทรัพยากรรวมไปถึงตัวเงินอีกด้วย 

ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
ร้อยละของบัตรประจ าตัวบุคลากรได้ถูกต้องตามขั้นตอนของกระบวนการผลิตบัตรประจ าตัว

บุคลากรมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
 
๑๒.   สวนดุสิตโฮมเบเกอรี่ 
ผู้น ำเสนอ นางสาวจารุณี ชัยกิตติภูมิ 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “Happy Home : อาหารจากห้องปฏิบัติการสู่ห้องครัวสวัสดิการอาหาร” 
เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 

    จากนโยบายของมหาวิทยาลัยที่ส่งเสริมให้บุคลากรและหน่วยงานต้องมีการถ่ายทอด และ
จัดเก็บความรู้เพ่ือเป็นทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึงเป็นช่องทางหนึ่งในการพัฒนาบุคลากร สวนดุสิตโฮมเบเกอรี่เป็น
องค์กรที่ให้ความส าคัญกับการดูแลบุคลากรให้มีความสุขผ่านการบริหารจัดการที่เรียกว่า Happy 8 โดย Happy ที่ส าคัญ
คือด้านการดูแลสุขภาพ ซึ่งส่วนส าคัญมาจากการบริโภคอาหาร ซึ่งบุคลากรของสวนดุสิตโฮมเบเกอรี่ใช้เวลาอยู่กับการ
รับประทานอาหารถึง ๒ มื้อต่อวันใน ๓ มื้อที่ในโฮมเบเกอรี่ ดังนั้น สวนดุสิตโฮมเบเกอรี่จึงให้ความส าคัญกับการจัดบริการ
อาหารให้กับบุคลากรซึ่งต้องสอดคล้องกับเมนูที่หลากหลาย ถูกต้องตามหลักโภชนาการ และการจัดบริการให้ถูกต้อง
ครบถ้วนตามลักษณะของอาหาร ซึ่งจะเป็นการน าไปสู่การเป็นเมนูมาตรฐานที่ดีต่อสุขภาพกายและใจ ทั งนี  โรงเรียนการเรือน
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตซึ่งจัดได้ว่ามีองค์ความรู้และความพร้อมด้านคณาจารย์  ทั้งในด้านการคัดเลือกวัตถุดิบ การปรุง
ประกอบ การจัดเก็บรักษา และการรับประทานที่ถูกต้อง 
   ดังนั้น สวนดุสิตโฮมเบเกอรี่จึงเล็งเห็นว่า การถ่ายทอดความรู้ด้านอาหารที่ถูกต้องจาก
ห้องปฏิบัติการอาหารสู่การจัดบริการอาหารสวัสดิการให้ดีและถูกต้องจึงเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาองค์ความรู้ของ
บุคลากร และมุ่งหวังว่าจะเป็นตัวอย่างได้ทั้งในมหาวิทยาลัย และหน่วยงานอื่นๆ ให้ได้รับประโยชน์จากการจัดการความรู้
ในครั้งนี้ รวมถึงสามารถน าไปใช้ในการแนะน านักศึกษา ศิษย์เก่า ผู้ประกอบการ และหน่วยงานด้านการจัดการองค์กร
ต่างๆ ให้สามารถน าไปใช้เป็นต้นแบบได้ 

ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
๑. บุคลากร 
๒. ผู้รับการถ่ายทอด 
๓. ผู้รับบริการ 
 
๑๓.   สวนดุสิตโพล 
ผู้น ำเสนอ นางสาวนภณัฐ ชมพู 
คู่มือกำรปฏิบัติงำน : “การสร้างสุขภาวะที่ดีของบุคลากรสวนดุสิตโพล” 
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เหตุผลของการเลือกประเด็นการจัดการความรู้เรื่องที่ด าเนินการ 
เนื่องจากเจ้าหน้าที่สวนดุสิตโพล มีลักษณะการท างานที่ต้องนั่งอยู่หน้าคอมพิวเตอร์ติดต่อกัน

เป็นเวลามากกว่า ๘ ชั่วโมง จนอาจเป็นสาเหตุของความเสี่ยงที่จะเป็นโรคต่าง ๆ ได้โดยไม่รู้ตัว ดังนั น เพ่ือเป็นการตรวจเช็ค
เบื องต้นเกี่ยวกับอาการต่าง ๆ ที่อาจจะเป็นตัวบ่งชี ของโรคที่เป็นอันตรายต่อคนท างาน 

กระบวนกำร 
- ศึกษา รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาสุขภาพท่ีเกิดขึ นจากการปฏิบัติงาน 
- สร้างเครื่องมือ 
- สรุปผล 
- เชิญผู้เชี่ยวชาญด้านสุขภาพมาให้ค าปรึกษา 
- สร้างคู่มือปฏิบัติตนที่เหมาะสมกับบุคลากรสวนดุสิตโพล 
ตัวบ่งชี้ส าคัญในการประเมินความส าเร็จจากการด าเนินการการจัดการความรู้ 
บุคลากรทราบและมีแนวทางในการดูแลตนเองเพ่ือปรับพฤติกรรมในการท างาน จนสามารถ 

ลดอาการ หรือความเสี่ยงที่จะเป็นโรคได้ 
 

มติที่ประชุม  เห็นชอบ  
 

ระเบียบวำระท่ี ๕ เรื่องอ่ืน ๆ 
  

 ก ำหนดกำรประชุมคณะท ำงำนกำรจัดกำรควำมรู้มหำวิทยำลัยสวนดุสิต ครั้งต่อไป ครั้งท่ี  
๔(๓๙)/๒๕๖๖ วันพุธที่ ๑๒ กรกฎำคม ๒๕๖๖ เวลำ ๑๔.๓๐ - ๑๖.๐๐ น. 
 

  สรุปเรื่อง  ก าหนดการประชุมคณะท างานการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ครั งที่ ๔(๓๙)/๒๕๖๖ 
วันพุธที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๖ เวลา ๑๔.๓๐ - ๑๖.๐๐ น. 

 
 

          มติที่ประชุม รับทรำบ 
 
เลิกกำรประชุมเวลำ ๑๕.๓๐ น. 
 
 

 

นางสาวทัศนาวรรณ  ชมภู่ นางสาวชุติมา  เพชรรัตน์ 
ผู้บันทึกและจัดท ารายงานการประชุม ผู้ตรวจทานรายงานการประชุม 

 
 

 

   นางสาวสายใจ  ฤทธิกุลประเสริฐ  
 เลขานุการคณะท างานการจัดการความรู้ 
  ผู้ตรวจรายงานการประชุม 

 


